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Bce vckntounTenbHble aBTopckme npasa npuHagnexat OO0 «HKT Codteap».
Mepenava AaHHOro AOKyMEHTa UIU MpaB Ha HEero TpeTbMM NULiaM, ero pacnpocTpaHeHre, paBHO 1 UCMONb30BaHMe
NHbIM 06pa3om 6e3 nnucbMeHHoro cornacusa npasoobnagatens OO0 «HKT CodTBap» 3anpeLleHbl



1 BBEOEHME

PaboTta knueHTa no cxeme o0OCNy>XMBaHUS «QNEKTPOHHBbIN Kowenék no nepecdéty» (AKI) B ocHOB-
HOM coBnagaet ¢ paboton no cxeme OK. B gaHHOM OOKyMeEHTe NPMBOASATCS TONbKO OCOBEHHOCTU CXEMbI
obcnyxumeanus OKI1.

Cxema obcnyxunBaHus K[ — SMneKTPOHHbIA KOWENEK MO MnepecyéTy — MnpefHasHaveHa Aans
npenocTaBneHnst KNMEHTY BO3MOXHOCTY NpuobpeTaTtb rapaHTUpPOBaHHOE KONMYECTBO YCIyrk, paccuyuTaHHoe
Ha OCHOBaHWW ero MHAMBUAYanbHOro Tapuda obcnyxnBaHus.
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1.2

Ucnonb3yemMble COKpallueHusA

6a3a gaHHbIX

OTNOXEHHbIE N3MEHEHWS (BKIOYalOT B Cebs OTNOXEHHbIE NMOMOMHEHNS U OTIIOXEHHbIE Crnca-
HUA)

OTJIOXKEHHbIE U3MEHEHUA NMMUTA
onepaumoHHbIN LEHTP

TO4YKa 0OCNyXnBaHUs

3NEKTPOHHbIN KOLLIENEK

3NEKTPOHHbIN KOLLIENEK MO NepecyeTy
SMNEKTPOHHbIN KOWENEK N0 (OUKCMPOBAHHOMN LieHe

Cxema paboThbl

Cxema OKI1 npegycmaTprBaeT cneayowmin nopsaok paboToi:

1. CpegactBa, noCcTynuBLUME OT KNneHTa (pMpMbl UM YacTHOro Nuua) B KayecTse npegonnaTbl
3a OkasblBaeMble YCNyru unv ToBapbl, Ny BENMYMHa NpegoCcTaBneHHOro eMy KpeauTa 3aHOoCAT-
Cs1 Ha NEepBbIV BanoOTHbIW CYET KNUEHTA (CYET B HaLMOHarbHOW BantoTe).

2.  Agmunuctpatop OL, ucxoas us uHamemayanbHoro tapuda obcnyxmnBaHus knveHTta (Tapu-
da nepecuyérta), nepecunTbiBaeT CpeacTBa C BarOTHOMO CYETa KMMEHTa B KONMYECTBO HEOOXOo-
AVMbIX KNWEHTY ycnyr (nuTpbl). Ha nonyyeHHoe 3HayeHne OH MOMOMHSAET CHET YCryrn KnuMeHTa.
Mpu BbINOMHEHUWM AAHHOW onepaunyM CTOMMOCTb YCryru (TOnnuBa) C BasoTHOrO CYéTa He cnu-
cblBaeTcH.

MpumeyaHus:

1. WHameuayanbHbin Tapud knuveHTa (Tapud nepecyéta) MOXeT 3adaBaTbCH,
HanpuMep, ucxoasa 13 cpegHen LeHbl JaHHoW yenyrn Ha TO B pervoHe.

2. Tlopsigok 3agaHua Tapuda KnmeHTa onucaH B AokymeHTte «Petrol Plus. PI1. OL)».

BHUMAHMUE!

lMockonbKky nNpv NOMNOMAHEHUWN cYE€Ta ycnyru (TonnmBa) CTOMMOCTb yCnyru (Tonnmea) c
BalllOTHOrO CYéTa He CMUCbIBAEeTCs, Ha cyYeTax KIMeHTa oKasblBaloTCH AOMONHUTENb-
Hble, hbakTuyeckn HeonnadeHHble MM cpeacTBa. Bce onepaumm co cyeTaMu KnmneHTta
npu pabote no cxeme Kl JOMKHBI KOHTPONIMPOBATLCA OTBETCTBEHHBLIM COTPYAHUKOM
OLl Bo n3bexaHue oWMBOK K 3roynoTpebreHnii co CTopoHbl nepcoHana. Komnanus
«HKT CodT1B3ap» HE HECET OTBETCTBEHHOCTM 3a BO3MOXHbIE NOCNEACTBUS UCMNOSb30-
BaHUs «Heonna4YeHHbIX cpeacTBy» npu padote no cxeme AKI.

3. Ha kapTe knueHTa co3fgaéTcs Kowenék ycnyru (TONNMBHBLIA KOLENEK), paboTarowmin no
cxeme JKI1. OH co3gaéTtca npu gobaBneHMM HOBOro KOLIeNbKa nnm npu oopMatMpoBaHum Kap-
Tbl (MHOVBMAOYANBHOM MMM MaKETHOM). B kowenék 3aHocATca cpefcTBa co cdéTta ycnyrm (Ton-
nuBHoro c4éta) (cm. n. 2.1, cTp. 5).

4. Tpu obenyxmBaHmm knmeHTa Ha TO no cxeme OKI1, ocTaTok NO TONMIMBHOW yCryre Ha KapTe
YMEHbLUAETCS Ha KONMYECTBO NPUOBPETEHHOM YCIYTW.

5. TMocne npoBeaeHus nHkaccaumm TO, npu obpaboTke TpaHsakuuin B OLl nponcxoaut cnuca-
HWe KonuyecTBa NpPUOBPETEHHON YCNyrn C COOTBETCTBYIOLEro kowenska B b[]. OgHOBpeMeHHOo
C NepBOro BarntOTHOr0 CYéTa KNUeHTa CnucbiBaeTcd cymMma npuobpeTéHHOM ycnyrn B BanioTe,
paccuuTaHHas no LeHe TepMuHana Ha MOMeHT obcnyxuBaHus (cMm. n. 2.2, cTp. 5).



2 OCOBEHHOCTU PABOTbI C KOLWUEJIbKAMWU 3K

2.1 Co3paHue kowenbka JKI1

Cospatb kowenék Kl Ha KNMEHTCKON KapTe MOXHO:

npu oopMaTMpoBaHWUM 1 Bbldaye KapTbl;

npv nakeTHoOM cbopMaTMpoBaHMM 1 Bblaye KaprT;

npu ao6aBneHnmn Kollenbka Ha paHee CO30aHHYI0 U 3aKPEnnEHHYI0 3a KNMEHTOM KapTy;
NPy N3MEHEHMM CXEMbI PabOTbl KOLIEeNbKa KITMEHTCKOW KapThbl.

dopmaTrpoBaHue KapT C Kowenbkamu, padotatowmmm no cxeme IKI1, MoXXeT Npon3BoAUTLCS TOSb-
KO C OOHOBPEMEHHON BblAa4Yen KIUEHTY.

OpaHoBpeMeHHO oTdhopmaTMpoBaTh CO34aHHY0 KapTy, 3anucaTb Ha Heé KOollernbkM M BbldaTb eé
KNMEHTY MOXHO B OKHe npocmoTpa «®Pupmbl—B pabote» («KnueHTtbl/ ®upmbl/ B paboTte») wnm
«YacTtHble nuua — B paboTte» («KnueHTtbl/YacTHble nuua /B paboTte») Ha 3aknagke «Kaptbi» no
KHOMKe .

Mpoueaypbl cO30aHUSA KOLLENbKOB KITMEHTCKMX KapT Npu oopmMaTUpOBaHUKM U NakeTHoM dopmatu-
poBaHuK, obaBNeHNst KOLENbKOB Ha KapTy, a Takke M3MEHEHUs cxemM paboTbl KOLLeNbKOB NogpobHo onu-
caHbl B gokymeHte «Petrol Plus. PI1. OL|».

MpumeyaHus.

1. CosgaHue nepBOro BasitoTHOro Kowlersribka co cxemon OKIT HeBO3MOXHO.

2. [Oonyckaetcs nameHeHue cxembl paboTbl kowenbkoB Ha OKIT co cxem 3K wnum
OKOLL.

3. Kapta unu naket kapT ¢ kowenbkamu, pabotatowmmn no cxeme ISKI1, He moryT
ObITb OTPOpMaTUPOBaHbI M BbidaHbl, a kowenék co cxemon IKI He moxeT BbITb Ao-
faBneH Ha KapTy, €CnM 3a KIWEeHTOM He 3akpennéH Tapud (CM. JOKYMEHT
«Petrol Plus. Pl1. OL{»). MNpwx nonbiTke caenaTtb 3TO B OKHax hopMaTUpOBaHWS U Bbl-
Aaun kapTbl (NakeTa kapT) U opMmnpoBaHMSA Kolernbka npu ero gobasneHun otobpa-
34TCA COOTBETCTBYHOLUME Mpeaynpexparlme 3anvcu (CM. npumep, n3obpakéHHbIN

Ha Puc. 1).
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Puc. 1. OkHo «®opmaTupoBaHMe U Bblga4va nakeTta KapT» ¢ Kowenbkamu no cxeme IKI1

IOna kowenbka OKIT gonyckaeTcst ycTaHOBKa 3HayeHns oBepgpadta. Takke Ons Takoro Kollenbka
ponyckaetcsa doopmupoBaHne O n OUJI.

2.2 PaboTa c TpaH3akumamu

PaboTta ¢ TpaH3akumsimm no kaptam ¢ kowenbkamu OKI1 (obpaboTka, NpocMoTp, NPUEM U3 OTKas-
HblX, KOPPEKTMPOBKA) OCYLUECTBNSAETCS aHanorMyHo TOMYy, Kak 93TO OnucaHo B [JOKYMEH-
Te «Petrol Plus. Pr1. OL».



Mpu obpaboTke TpaH3aKkuun ¢ Kowwenbka KapTbl knueHTa B B[ OL cnuckiBaeTca konnyectso npuob-
peTéHHOM ycnyru (NMTPOB), a C NEPBOro BasnTHOMO CYETa CNMUCbIBAETCA CyMMa B BantoTe Mo LeHe TepMmu-
Hana. M3ameHeHne BaniTHOrO CY€Ta NPOU3BOAUTCHA TONbLKO Mpu 0O6paboTke TpaH3akuum obcnyxuBaHus,
BO3BpaTa Ha KapTy W BO3BpaTa Ha CYET.

Mpun paboTe no cxeme 3KI1 ueHa, MO KOTOPOW KNMEHT BHEC NpedonnaTy 3a ycnyry, u LeHa cnncaHns
CpencTB 3a ycnyry, Kak npaBurio, otnu4yatoTcs. [JaHHoe pasnuyne MoxeT ObiTb 0OYCNOBMEHO pasHbIMU Lie-
Hamy Ha TO, M3MEHEHMEM 3TUX LieH C TeYeHneM BpeMeHu U T. M. [1oaTomy nocne BbIOOPKM KIMEHTOM ocTaT-
Ka no ycnyre Ha BarnTHOM CcYéTe obpasyeTcs MONOoXMTENbHbBIA UMW OTpUUATENbHbIN ocTaTok. lNpu cneay-
lOLLLEM MOMOJSTHEHMM CYETA KINMEeHTa Cymma NonosiHeHms Nnbo ymeHbLLaeTCs Ha BeNMdnHy obpa3oBaBLuerocs
ponra, nubo k Helt [obaBnNseTcs He N3pacxo4OBaHHbIA OCTaTOK.

Mpu obpaboTke TpaH3akuui obcnyxuBaHus IKIT no pa3nuuHbiM ycriyram Bcerga npou3BoauTCs
crvcaHue C BanTHOro CYETa KnueHTa. [1o3ToMy OoCcTaToK MO AJaHHOMY CUYETY MOXET CNYXWUTb Nnokasarenem
peansHON CyMMbl 06CnyXunsaHum knueHta. B otnnumne ot cxembl KT, npu pabote no cxeme K Heobxoau-
MO OOMNOMHUTENBHO pacCYUTbiBaTb CyMMY OBCNYXMBaHUN KNMEHTA, U CIIOXHEe y4YUTbiBaTh €€ npu B3anmMo-
pacyéTtax C KNMMeHTOM M NapTHEpaMn-aMuTeHTaMm 3a obcnyxmaHusa Ha mx TO.

MpumeyaHue.

Mpu pabote no cxeme JKI gonycTMma TonbKO KOPpeKTUpoBka 0bpaboTaHHbIX TpaH-
3akumi «llepecyeT OCTaTKOB CYETOB KIMEHTOB», KOTOpas BbIMOMHAETCHA LUTATHO
(cm. gokymeHT «Petrol Plus. Pri. OL»).

PaspaboTtuuk octaBnseT 3a cobon npaBo BHOCUTb B NporpammMHoe obecneve-
HVe n3meHeHus 6e3 npeaBapuTernibHOro yseomreHna nonb3oBartensa




